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第一章│以終為始

重新定義人生終點與財務起點

2  ｜ 中國信託銀行
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一、長壽社會來臨，家庭理財邁入全新世代

全球人類的演進史，遠從石器時代演進到二十一世紀，歷
經認知革命、農業革命、工業革命、網路時代至今的 AI 世
代。受惠於物資充沛與醫療普及，人類正邁入空前的長壽
時代。根據聯合國預測，從 1974 年到 2024 年，全球
65 歲以上人口占比已從 5.5% 攀升至 10.2%；到 2074

年，此數字將再翻倍至 20.7%，如圖 1-1 所示。這不僅
代表生命的延續，更是百歲人生的生存壓力。因此，我們
對「人生終點」的定義也將徹底改寫―除了「善終」，更
要思考如何「善活」。
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圖 1-1、聯合國全球 65 歲以上人口占比與預測
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圖 1-2、 臺灣高齡社會進程

同樣在人口快速老化的推進下，「高齡社會」已不再是先進國家的專利；許多開發中
國家也將在未來 30 年內迎來高齡海嘯。聯合國《2024 年世界人口展望》1 指出，到
2070 年代末，全球 65 歲以上的人口將達 22 億，將超過 18 歲以下人口數量；80

歲以上人口甚至會在 2030 年代中期超越新生兒人數。這波趨勢將徹底改變各國的社
會結構、經濟動能與家庭型態。

2025 年正式邁向超高齡社會的臺灣，準備好了嗎？根據國發會數據 2，2025 年
11 月臺灣 65 歲以上人口將突破總人口的 20%，正式進入「超高齡社會 3」，如圖
1-2。更令人警醒的是，臺灣僅花 7 年的時間，就從高齡社會跨越到超高齡，成為全
球老化最快的國家。

1.	 聯合國 - 經濟與社會事務部 United Nation Department of Economic and 
Social Affairs《World Population Prospects 2024》

2.	 國家發展委員會 - 高齡化專區
3.	 世界衛生組織（World Health Organization,WHO）針對高齡社會的定義： 

•高齡化社會 (Aging Society): 65 歲以上人口占總人口比例達到 7%。
•高齡社會 (Aged Society): 65 歲以上人口占總人口比例達到 14%。
•超高齡社會 (Super-aged Society): 65 歲以上人口占總人口比例達到

20％。
聯 合 國 - 經 濟
與社會事務部

國 家 發 展
委 員 會

https://population.un.org/wpp/
https://population.un.org/wpp/
https://www.ndc.gov.tw/Content_List.aspx?n=2688C8F5935982DC
https://www.ndc.gov.tw/Content_List.aspx?n=2688C8F5935982DC
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社會高齡化將加重勞動力負擔，日益陡峭的扶養比 4 曲線也是顯著的警訊。其中，
2025 年時，臺灣每 100 個青壯年要扶養 46 位年長者和孩童，比起 2010 年扶養
比僅 36，但到了 2060 年扶養比將超過 100，如圖 1-3 所示。

作為臺灣全民金融業務領先銀行，中國信託銀行持續深入協助不同世代的理財需求與
退休準備，自 2013 年起連續 13 年發表臺灣退休大調查，於 2025 年再針對「超高
齡化社會」的新興需求，結合家庭理財暨樂齡金融等面向進行研究並發表白皮書。

此白皮書以 35 歲以上客群進行調查，並針對不同年齡層、不同家庭角色的客群進行
深度訪談，以瞭解現代家庭中，照顧者與被照顧者在高齡社會中的挑戰；設計家庭理
財樂齡指數，運用量化的呈現方式，讓全臺民眾評估自己面對樂齡生活的準備上是否
充足，也希望藉此關注年長者的財務防禦力、身心健康議題，並推動信託、財富管理
等樂齡金融商品，期讓國人在面對超高齡社會時能做好萬全應對。
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圖 1-3、國家發展委員會臺灣歷年扶養比 ( 中推估 5) 

4.	 扶養比：指 15-64 歲的壯年人口需扶養的 0-14 歲的幼年人口和 65 歲以上的老年人口比率，扶養比愈高，表示每位有生產力的
壯年人所需扶養的無生產力年齡的人口愈多，負擔也愈重。

5.	 「高推估」、「中推估」、「低推估」是指根據不同的假設情境（例如總生育率的上升、微幅上升或下降）所進行的人口預測
結果，用於說明未來人口趨勢的可能性。它們不是單一的數字，而是代表了未來幾種可能的人口發展路徑，通常用於分析少子
化、人口老化等議題，並為政策規劃提供參考依據。
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二、全球老化新圖譜：從人口金字塔到彈頭型社會

伴隨著全球文明的發展，全球的人口結構狀態有明顯改變，正由過去「金字塔型」逐
步變形為「彈頭型」6：底部新生兒數量減少，中段中壯年萎縮，高齡長者劇增。代表
高齡化的影響不僅是醫療與財務的挑戰，更全面改寫勞動市場與家庭結構的底層邏輯。

隨著全球生育率走低與人口老化加劇，各國正面臨
「照顧者愈來愈少、被照顧者愈來愈多」的結構性
難題。各國年齡中位數 7 持續上升，代表可勞動人
口的比重正逐年減少，而高齡人口的照護需求卻成
倍成長。根據 2024 年美國中央情報局所發布之
世界概況 8 統計，全球最年輕的國家如尼日，年齡
中位數僅 15 歲，而與世界平均 (31 歲 ) 接近的印
尼，年齡中位數為 32 歲，而臺灣最熟悉的日本，
則以 50 歲位居世界第三高齡，僅次於梵蒂岡（58

歲）與摩納哥（55 歲），韓國同樣以 46 歲位居
亞洲第三，如圖1-4、1-5、1-6、1-7、1-8所示。
臺灣的年齡中位數亦達 45 歲，預估在 2040 年將
與韓國一起超越日本，成為全球最老社會之一，如
圖 1-9 所示。

6.	 人口金字塔是一種透過將不同年齡層的人口以條狀圖形式堆疊，並依性別區分，可以直觀地呈現該地區的人口分佈情況的形
狀，人口金字塔可以大致分為幾種類型，每種類型都代表著不同的發展階段和人口結構特徵：

•金字塔型（擴張型）－底部寬、頂部窄，呈現金字塔形狀，這代表著高出生率和高死亡率，幼年人口比例高，通常出現在
發展中國家。

•鐘型（靜止型）－底部和中間較寬，頂部較窄，這代表著出生率和死亡率都較低，人口增長趨緩，通常出現在已開發國家。
•彈頭型（縮減型）－底部窄、頂部寬，這代表著低出生率和低死亡率，老年人口比例高，人口呈現負增長，這也代表著人

口老化的趨勢。
7.	 年齡中位數：是指將人口分成大小相等的年齡值，一半的人口年齡低於該數值，另一半的人口年齡高於該數值，可以用於反映

人口年齡結構，以及評估勞動力供給的充足程度。也因此國家需要透過完善醫療和長期照顧體系，確保社會安全的可持續性，
並投資新技術，為迎接人口結構重大變化做好準備。

8.	 美國中央情報局 (Central Intelligence Agency,CIA) 發布之《世界概況 The World Factbook》調查報告，紀錄世界各國及
地區的概況，例如人口、地理、政治及經濟等各方面的統計數據。
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圖 1-4、尼日 2024 年人口金字塔 ( 年齡中位數 15.2 歲，為人口結構最年輕的國家 )

圖 1-5、印尼 2024 年人口金字塔 ( 年齡中位數 31.5 歲，與全球年齡中位數接近 )
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圖 1-7、韓國 2024 年人口金字塔 ( 年齡中位數 45.5 歲，2024 年已進入超高齡社會 )
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圖 1-6、日本 2024 年人口金字塔 ( 年齡中位數 49.9 歲，為人口結構第三老的國家 )
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臺灣在 2025 年進入超高齡社會後，到了 2060 年，成年勞動力對扶養人口的比率更
來到 1：1 的狀態，對家庭、長照體系和整體產業都將造成巨大壓力。
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圖 1-8、臺灣 2024 年人口金字塔 ( 年齡中位數 44.6 歲，2025 年底將進入超高齡社會 )

圖 1-9　臺灣、日本、韓國之逐年年齡中位數推估

資料來源：國科會
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三、從退休到樂齡：延長的不只是人生

根據聯合國人口基金 9 指出，雖然全球平均壽命延長，但健康壽命卻未同步提升。在
臺灣，根據衛福部 2023 年統計，國人平均壽命為 80.2 歲，但健康壽命僅 72.4 歲，
約有 8 年處於「不健康生存」狀態，其中女性不健康餘命更長達 8.6 年；因此，臺
灣人如何在晚年「延壽」又「延福」、「高齡」且「樂齡」，將躍升為全民矚目的議
題之一，如表 1-1。

然而，不同家庭面對這段「不健康生存」狀態，都可能產生龐大的醫療支出與家庭照
護的壓力。根據衛福部統計，2023 年臺灣每人每年醫療費用達 78,595 元，其中
60 歲以上的高齡人口所使用的醫療費用，已占全民健保門診住院支出逾六成，如圖
1-10、圖 1-11；由於高齡人口的生病率與照護率較高，也將導致政府、家庭、個人
的醫療支出相繼攀高。

9.	 聯合國人口基金（United Nations Population Fund, UNFPA）：為聯合國旗下之機構，專司協助世界各國利用人口數據，
制定更有效的人口政策，關注領域包含人類健康、壽命、公共衛生、初級教育等。

表 1-1、臺灣平均餘命與健康餘命差距

2023年/年齡 全體國民 男 女
平 均 餘 命 80.2 76.9 83.7

健 康 餘 命 72.4 69.9 75.1

不健康餘命 7.8 7.0 8.6
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圖 1-10、平均每人每年醫療保健支出

2.5
1.3 1.3 1.7

2.9

4.8

7.0

9.8

12.3

2.1
1.1 1.5

2.1 2.7

3.9

5.6

8.1

10.0

6%
3% 3% 5%

7%

11%

16%

22%

28%

0%

5%

10%

15%

20%

25%

30%

0

2

4

6

8

10

12

14

萬點

男性人均醫療點數

女性人均醫療點數

佔整體百分比

0-9歲 10-19歲 20-29歲 30-39歲 40-49歲 50-59歲 60-69歲 70-79歲 80歲以上

圖 1-11、2023 年人均門住診醫療點數費用申請 - 按性別與年齡

2013

45,228 
47,141 

48,839 
51,283 

54,173 
57,649 

60,224 

65,180 

70,454 

75,919 
78,595 

2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023

(元)

(年)



12  ｜ 中國信託銀行

此外，觀察在高齡化社會下，失智症患者的人數將持續攀升。日本知名高齡金融學者
- 清家篤 10 認為，老年人的認知能力下降、甚至失智，對家庭與社會所造成的挑戰，
將比想像中更嚴峻；在其著作《老年金融學 11 》中提及：「對於患者本人來說，認知
能力下降將導致生活質量下降，除了日常生活不變之外，需要個人決策的購買、投資
行為將難以進行；對患者家屬來說，必須進行全天候的看護，將使得勞動力進一步減
少；高齡者雖然擁有很多金融資產，卻無法自由支配這些資產，這對全社會來說將是
巨大的損失。」因此，如何透過金融機構的服務，強化個人資產的保障，也成為高齡
社會下的重要課題。
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圖 1-12、臺灣未來失智症人口推估

10.	清家篤 (1954 -)：日本赤十字社社長，厚生勞動省委員、慶應義塾大學名譽教授，專長為勞動經濟學，著有《老年金融學》。
11.	《老年金融學》( 金融ジェロントロジー )：根據老年金融學研究理論，對目前日本的老齡化問題進行深入剖析，從多方面分析

老齡社會給就業、資產管理等個人經濟活動帶來的影響及必要應對措施，探討日本老齡社會體系的變革，並為老年人財富管理
提供建設性的意見和建議。



樂齡族群雖擁有很多金融資產
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對全社會來說將是巨大的損失

因此，透過金融機構服務

強化個人資產的保障

已成為高齡社會下的重要課題



14  ｜ 中國信託銀行

四、建構長壽社會的退休三本 ( 老本、病本、保本 ) 與財富傳承

高齡社會將面臨四大風險，分別為：長壽風險、健康風險、詐騙風險和傳承風險。

因此，建議家庭與個人須積極地建立人生的退休三本，並搭配財富傳承，來應對未來
的高齡海嘯，其中包括：

老本（財務帳本）

意指應對日常生活所需的財務基礎，涵蓋日常開銷管理、債務控管、投
資學習與風險辨識，最終目標在於穩健累積退休資本，確保退休後仍有
穩定的被動收入。高齡理財核心在於「建立穩定、可長期運作的退休金
流」，讓財務安全陪伴度過百歲人生。不僅「要儲蓄」，更要「會理財」、
「懂保障」、「控風險」。

1

病本（健康帳本）

為面對晚年生活身體與心理健康風險所需的準備，包括醫療資金、保險
保障，以及為自己或家人未來可能面臨的照顧需求預先布局，是維持生
命尊嚴與生活品質的關鍵本錢。因此預防醫療、健康保險、長照準備與
健康壽命管理，是樂齡的第一步。

2

保本（信託帳本）

則以資產保全為核心，透過信託制度有效隔離風險，避免財產因意外事
件或環境變動而縮水。可善用「安養信託」等工具，將生活資金專款專
用，確保資金穩定給付，同時防堵詐騙、金錢糾紛與爭產問題。信託帳
本能為退休生活建立穩固且制度化的財務防護線。

3
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在預期壽命和健康壽命不斷延長的高齡化社會，建構與之相適應的資產壽命，處理好
儲蓄、投資、消費及傳承等關係，建立可持續性的金融工具與保障，是樂齡金融白皮
書之使命。

傳承（心願帳本）

不僅是財富的延續，更是家族價值觀與人生願景的傳遞。隨著高齡社會
來臨，如何安心、有序地將資產與心願交給下一代。可透過專業顧問與
工具，協助完成資產分配、照護安排與傳承計畫，達到財富與價值雙重
延續，讓家族精神代代相傳。

4
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五、從負擔到共享：建構照顧與被照顧的幸福循環

在長壽社會裡，退休不再是結束，而是一段新旅程的開始。從社會與國家角度觀察，
需建立能支持百歲人生的金融制度，涵蓋退休金改革、資產活化、照護保險與世代支
持機制。同時，也應推動活得久活得好的樂齡金融思維，讓人們的財富能跟上他們的
壽命。在這個過程中，感動照顧世代同行的精神成為核心，讓長者感受到來自家人和
社會的關懷，讓每一代都能在愛與支持中共同成長。

日本之所以能成為全球長壽社會典範，關鍵就在於其完備的社會保障、醫療與長照制
度。臺灣若要迎戰超高齡社會，不只是政府，家庭也需具備足夠的知識、行動力與資
金韌性，滿足高齡化的照護需求，形成永續的家庭與社會支持體系。
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在長壽社會裡

退休不再是結束

而是一段新旅程的開始

社會國家需建立

支持百歲人生的金融制度

讓財富跟上壽命



臺灣家庭理財暨樂齡金融指數六大維度分析

第貳章│期待與現實
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一、何謂「家庭理財暨樂齡金融指數」? 

在臺灣，建立理想的樂齡生活不僅仰賴財務支持，更關鍵的
是能否清晰地勾勒出理想的晚年生活樣貌，並制定可實踐的
行動方案。為此，中國信託銀行《樂齡金融白皮書》透過本
次專案設計的「家庭理財暨樂齡金融指數」，協助民眾檢視
自己未來樂齡生活的準備程度，以因應未來生活、財務可能
發生的窘境。為建構完整且全面之樂齡指數，本研究將納入
六大面向，進行樂齡生活準備之評估，各維度內容如下說明：

C
ha

pt
er

 0
2

財務規劃

財務規劃是家庭理財的基礎。財務面向主要
評估受訪者是否具備財務目標意識，並主動
運用儲蓄與投資工具，特別是針對育有子女
或與長輩同住的家庭，是否已有妥善規劃未
來所需資源。

本維度主要調查內容涵蓋：投資屬性、資訊
來源與理財方式。

1

消費與負債

在消費主導的社會中，瞭解受訪者是否清楚掌
握家庭收支，並判斷是否有過度消費導致負債
的風險，是消費與負債所關注的核心。

本維度主要調查內容涵蓋：支出占比、收入花
費方式。

2
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資產保護力

資產保護不僅是財務知識的延伸，更與詐騙防範密切相關。本項內容主
要評估受訪者與家庭成員是否具備風險辨識意識，特別針對高齡與被照
顧者的財務安全作探討。

本維度主要調查內容涵蓋：金融詐騙辨識力、數位金融熟悉度。

3

壓力承受度 

樂齡生活中，面對變故與壓力的調適能力關乎身心與財務穩定。本項內
容聚焦於收入中斷、照顧壓力等情境下的因應策略。

本維度主要調查內容涵蓋：主要壓力來源與失去伴侶後的調適方式。

4

退休準備

退休是家庭財務的重要轉折點。本項內容探討受訪者是否規劃好退休金
流、資產分配與策略，為自己與家人打造安穩的退後生活。

本維度主要調查內容涵蓋：退休準備進度與預期資金來源。

5

傳承規劃

傳承不只是資產安排，更是價值觀的延續。本項內容觀察受訪者是否已
啟動傳承規劃，並意識到自身在家族財富延續中的角色與責任。

本維度主要調查內容涵蓋：傳承進度、關注的議題。

6
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對於樂齡指數的調查，主要採用以下方式展開：

根據上述方法論，得出「家庭理財暨樂齡金融指數」總分；透過交叉分析，深入剖析
家庭中兩種角色 ( 照顧者 / 被照顧者 )，於樂齡生活的準備過程中，須面對的實際處境
與潛在需求，並探討不同對象可能產生心理壓力的原因，以調適自身的壓力狀況。

量化調查

針對 1,211 位民眾進行問卷蒐集，其中半數為 35 至 50 歲青壯族群，
半數為 51 歲以上中高齡者。問卷依據六大維度設計「家庭理財暨樂齡
金融指數」，並依受訪者身份區分為「照顧者」與「被照顧者」。

質化訪談

訪談 20 位不同年齡、收入與角色的受訪者，並納入日照機構從業人員
（如社工師、照服員）觀察，以深入探討數據背後的真實情境。
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圖 2-1、家庭理財暨樂齡金融指數 50.5 分

二、首屆「家庭理財暨樂齡金融指數」平均僅得 50.5 分

本次研究調查，臺灣「家庭理財暨樂齡金融指數」全體民眾平均得分為 50.5 分，反
映出國人對於家庭理財與樂齡生活規劃仍有一定的進步空間。

從各維度的得分狀態發現，民眾在六大維度的得分有所不同，而傳承規劃的準備亦是
影響整體得分偏低的主因。其中，「消費及負債」的整體得分最高卻僅有 62.8 分，
顯示大多數人意識到需平衡家庭財務收支和控制負債，減少不必要的日常消費，以提
升財務健康，並為樂齡生活的醫療與照護預先準備。其餘皆在 60 分以下，如「退休
準備」、「壓力承受度」和「資產保護力」的分數皆處於50-60分的區間，「財務規劃」
實際分數也僅 45.7 分。

45.7

54.8

57.620.853.7

62.8

財務規劃

壓力承受度

退休準備

傳承規劃

資產保護力

消費及負債

整體 50.5 分
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然而，得分最低的落在「傳承規劃」，僅 20.8 分，顯示臺灣民眾多半尚未規劃資產
傳承，或進行更積極的兩代溝通。而在訪談中我們了解到，目前多數臺灣人對於資產
傳承仍持被動態度，且上下兩代都不願主動觸碰此議題。從子女的角度而言，父母的
資產是其努力獲得的，應當尊重其自由使用的意志，且認為長輩身邊留有一些錢較有
安全感，故而傾向對父母的資產過而不問；反觀，許多長輩族群雖有些許想法與考量，
但對於實際的做法仍瞻前顧後，導致在規劃傳承時較為保守；常見的決策僅是規劃協
助子女購屋的頭期款，而未規劃其他資產的傳承。

臺灣家庭的資產傳承，往往是因父母其中一方先行離世而被迫啟動，且缺乏預先規
劃，因此產生許多意料之外的資產分配及稅賦問題，導致其配偶與子女必須在極短時
間內處理繼承事宜，進而影響家庭和睦與財務規劃。

整體而言，與短期規劃有關的維度―包括財務規劃、消費負債、壓力承受度―平均得
分較高，約 56 分；與長期準備有關的維度―包括資產保護力、退休準備、傳承規劃
―得分較低，平均為 47 分。

上述的分數落點，說明臺灣人對於消費與負債規劃、退休生活的準備上相對充足，而
在壓力承受度與資產保護上也同樣有一定認知，但在財務與傳承規劃部分仍有待提
升，不過相對收入越高，有規劃傳承的人數的確較高。
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三、照顧者與被照顧者：角色差異導致得分落差

此外，本次調查由家庭中主要的兩大角色―照顧者與被照顧者出發，了解其對於家庭
理財的需求與做法；此外，也加入同時照顧長輩與扶養未成年子女的三明治族群 12，
以分析其在「家庭理財暨樂齡金融指數」各項維度上的差異。

針對照顧者與被照顧者，我們觀察到，照顧者的平均總分為 51.4，被照顧者平均總
分僅 47.6 分，如圖 2-2。與民眾實際互動也發現，因需長期承擔長輩的照顧及醫療
費用，大多數照顧者更需關注家庭財務與時間分配，因此在財務規劃、壓力承受度與
資產保護力上，照顧者的分數較被照顧者高；此外，家庭中經濟條件較佳的手足，通
常負擔主要費用，而照顧時間上則由全體成員共同分擔，更有甚者會由兄弟姐妹其中
之一犧牲自己的工作，全職照顧父母；若家中僅有一名子女，亦會將父母的照護連同
自身的生涯規劃一併考量，以同時兼顧照護父母的責任。

12.	三明治族群：同時需要扶養照顧長輩與未成年子女之族群，包含財務上的支持、照護時間與心力的付出。
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圖 2-2、照顧者與被照顧者的六大維度得分對比

照顧者 51.4 分

被照顧者 47.6 分

財務規劃
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資產保護力

消費及負債
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57.6
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56.4

61.2

財務規劃
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退休準備

傳承規劃

資產保護力

消費及負債 38.8
49.5

56.024.044.7

67.0
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另一方面，三明治族群得分為 51.2 分，非三明治族群為 50.1 分，如圖 2-3。其中，
三明治族群的受訪者表示「在財務資源的分配優先序來看，會以扶養子女為優先，再
來以父母的照護，最後才會對自己的退休進行規劃」；此外，三明治族群為盡可能地
增加收入，也會嘗試學習投資或兼差以累積資產；而此族群年齡多集中在 35-50 歲
之間，正是打拼事業的黃金時期，因此常面臨需兼顧工作、照顧長輩及育兒的時間分
配，這也導致在伴侶關係中產生摩擦，成為家庭經營中需正視的課題之一。

三明治族群在財務資源的分配上

會以扶養子女為優先　再來是父母的照護

最後才會對自己的退休進行規劃
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圖 2-3、三明治族群與非三明治族群的六大維度得分對比

三明治族群 51.2 分

非三明治族群 50.1 分
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四、晚年生活的壓力：源自何處與如何紓解 ?

在晚年生活的場景中，民眾通常會優先思考晚年是否有人能照顧自己。調查結果中顯
示有 46% 的受訪者，期待年老由子女照顧，比例最高，但若加上不同世代的分析，
可以發現年紀越輕的世代，晚年希望由子女照顧的比重明顯下降，也體現出不同世代
對於年老生活的不同想像。

在現實情景中，對未來照顧者的身分期待上，男性回答由另一半照顧的比例偏高；女
性回答看護比例高，表現出臺灣的家庭角色中，丈夫在生活起居上較為依賴妻子，也
由衷希望有妻子的陪伴與照顧；反觀妻子的想法，則是較為務實，希望由受過專業訓
練的看護或照服員，協助其晚年生活的起居，如圖 2-4。
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圖 2-4、您認為未來在您最終需要他人照顧的時候，主要會由誰照顧您 ( 分性別與年齡 ) 
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此外，於實際調查中，「壓力承受度」照顧者的分數比被照顧者高出 6.9 分，顯示照
顧者實際所面臨的壓力比想像中大。其中，50% 照顧者認為壓力最大的項目是「同
時兼顧工作並照顧家人的壓力」，其次則為「處理被照顧者的情緒問題」，占比達
49% ，第三則為「負擔照顧親屬的相關費用」。這樣的調查結果，也意味著壓力的
來源，不單僅來自財務上，更多的是同時須付出的時間與精力，甚至在心理層面，也
需顧及家人的感受，畢竟大多數長輩對於家中出現不熟悉的照顧者，或是必須待在陌
生環境的狀況時會感到排斥，對於承擔其情緒發洩對象的子女而言，無疑是一份隱形
卻巨大的壓力。面對這一挑戰，建議應提供心理諮商的管道予雙方，讓彼此能更理解
對方，使其心理壓力上得到一定程度的緩解與抒發。

圖 2-5、照顧家人時最有壓力與挑戰的事情為何
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32%

32%

9%

同時兼顧工作並照顧家人的壓力

處理被照顧者的情緒問題

負擔照顧親屬的相關費用

確保看護人員對家人有良好的照顧

付出額外的照護時間

陪同家人復健或定期就診

都沒有壓力

《詢問照顧者》
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反觀被照顧者，有 53% 的人沒有想過若照顧中斷該如何因應，雖有 48% 的被照顧
者有想過，但其中僅 18% 有部分或完善的規劃，顯示出當真正發生意外時，將會有
82% 的人難以立即應對，如圖 2-6。

由以上數據及訪談觀察，若能及早進行晚年生活的規劃，並邀請親屬家人一同參與，
不僅能預先準備面臨的課題，還能有效應對未來的壓力，從而確保自身及親友都能享
受高品質的樂齡生活。

圖 2-6、是否有考慮過因故家人無法持續照顧時的規劃

53%

30%

13%

5%

完全沒有想過，也沒有規劃

有曾經想過，但沒有實際的規劃

已經有和家人討論過，並有部分的規劃

與家人有充分的討論，並且有完善的規劃

《詢問被照顧者》
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五、小結

綜合上述「家庭理財暨樂齡金融指數」各維度與各角色的交叉分析，可歸納出以下三
項關鍵發現：

為此，中國信託銀行團隊認為，民眾應提早規劃退休與傳承事宜，並將金融教育推廣
延伸至社區、日照機構及家庭場域，強化高齡家庭的理財意識與工具使用能力。團隊
也建議民眾應提前規劃「老本、病本、保本」，並進行有形資產的分配與無形價值的
傳遞，以期打造更有彈性、協調與永續的樂齡生活藍圖，實際建議將於第三、四章進
行闡述。

短期因應有餘，提升長期韌性

多數受訪者在日常收支與消費負債管理方面表現相對穩健，顯示臺灣家
庭具備一定的短期財務應對能力。然而，在退休準備、資產保護與傳承
規劃等中長期維度上，整體得分明顯偏低，反映出對未來風險與人生轉
場的財務布局仍顯不足，應提升資產配置的彈性與傳承計畫，以幫助個
人樂齡生活的穩定性。

1

平衡角色分工，避免壓力與責任過度集中 

調查亦發現，在多數家庭中，照顧與財務分工常出現不對等現象，形成
潛在的情感壓力與資源配置爭議。照顧者不僅要兼顧家庭與工作，還需
面對情緒照護與財務負擔，往往成為壓力最高的角色，因此需進行對話
與制度性的分工安排，使照顧品質提升並降低家族關係面臨之風險。

2

晚年生活挑戰增加，家庭照顧面臨轉型

不同世代對晚年生活期望有所不同，年輕世代逐漸減少未來寄託於子女
的照顧，而不同性別對於晚年生活的期望也反映在家庭角色上的依賴。
被照顧者多未考慮過照顧中斷的應對方案，也成為潛在照顧風險，增加
晚年生活的潛在壓力。

3
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照顧者需兼顧家庭與工作

並面對情緒照護與財務負擔

為使照顧品質提升

應進行對話與制度性分工安排

以降低家族關係面臨之風險



樂齡生活的圓夢計畫

第參章│夢想實踐
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一、樂齡圓夢的雙引擎 

「不再為每月帳單煩惱、不必憂心醫療費用耗盡積蓄，甚
至行有餘力，能與摯愛一同啟程，展開心靈旅程、體驗各
國文化、學習新技能、實現長久以來的夢想」

這樣的生活，是你理想中的退休樣貌嗎？如果答案是肯定
的，那麼，你也正踏上從「退休高齡」進化為「樂齡生活」
的歷程。

傳統觀念中，「樂齡」多半被視為功成身退、退居幕後的
老年生活，且偏重靜養與安度晚年。然而，當代社會正重
新定義老年：這不再是一段生命的尾聲，而是另一個值得
積極探索、夢想延伸的黃金階段。

C
ha

pt
er

 0
3

樂齡不是一段生命的尾聲

而是另一個積極探索、夢想延伸的黃金階段
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人口未來學家布萊德利·雪曼 13 將這樣的時代稱為「超．高齡世代」，意指高齡者
的生命延續不僅限於壽命的增長，還包括其影響力與可能性的擴展。在這樣的願景
中，圓夢的關鍵在於財務的穩健規劃―「老本」與「保本」不再只是理財名詞，更
是實現自主人生的必要條件。

壽命延長意味著，退休後的財務需求時間拉長，也因此，「存到 65 歲」的思維已不
足以支撐「活到 100 歲」的現實。「老本」的規劃，正是為這場長壽人生預先鋪路，
準備穩定的退休金流，以應對長壽生活的基本盤；而「保本」進一步保障圓夢之路
的穩固，經由熟悉金融市場與防詐觀念，並透過保險規劃與信託工具，以確保財富
的完整性。

然而，如何實際達成樂齡圓夢？根據中國信託銀
行 2024《臺灣家庭理財暨世代退休大調查 14》
國人預期活到百歲需準備平均 1,427 萬元退休
金，卻有近八成坦言準備不足；高通膨之下，更
有約兩成 60 世代認為退休金應達 2,500 萬元，
創下歷年新高。

這樣的數據也凸顯出國人對「老本不足」的高度焦
慮，在2025年的「家庭理財－樂齡指數」調查中，
明顯感受到臺灣民眾對於退休的焦慮感持續擴大。

13.	布萊德利・雪曼 (Bradley Schurman)：人口未來學家，致力於研究人口變化的趨勢，並闡述這
些變化如何重新塑造社會、政治、文化形態以及經濟規範，著有《超高齡紅利時代 The Super 
Age》。

14.	臺灣家庭理財暨世代退休大調查：由中國信託銀行自 2013 年至 2025 年每年發表。
臺 灣 家 庭 理 財 暨
世 代 退 休 大 調 查

https://www.ctbc-retirement.com/data
https://www.ctbc-retirement.com/data
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二、圓夢準備的心法

1. 打造完整財務規劃，從解讀帳本開始

圓夢準備的第一步，應優先檢視自己於財務規劃的準備。財務規劃上應先從目的著手，
清楚瞭解自己的動機，並依據自己的目的規劃出期待的報酬率及實際的做法。

在這次調查中發現，近六成的受訪者累積財富目的為退休比例最高。然而，儘管臺股
開戶人數已超過1,348萬人 15，占總成年人口數將近八成 16，但在本次調查中回答「有
在進行投資理財或有投資習慣」的受訪者占比僅一半；有投資且會定期檢視的比例不
足三成。此外，本次研究顯示也只有不到一半的人有規劃收支，如圖 3-1。

這顯示出雖然超過半數的人會投資，但於實際管理收支時卻不易平衡，特別是當家中
有需要被照顧的成員，往往會有臨時費用的支出發生。

15.	臺灣證券交易所，2025 年 6 月投資人開戶數統計表
16.	以最低可開戶年齡滿 18 歲為主

臺 灣 證 券 交 易 所
投資人開戶數統計表

https://www.twse.com.tw/zh/trading/statistics/list02-264.html
https://www.twse.com.tw/zh/trading/statistics/list02-264.html
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總計��-��歲 ��-��歲 ��歲以上

退休養老金準備
44%

62%

68%

58%

養育下一代
23%

13%
9%

15%

預留老後醫療費用
或照護費用

1%
5%

13%

6%

照顧長輩
或兄弟姊妹

9%

6%
3%

7%

協助子女讀書
或成家立業

5%
5%

2%

4%

購置不動產
8%

4%

3%

5%

償還債務
4%

1%
1%

2%

出社會第一桶金
6%

3%

1%

3%

圖 3-1、財富累積的目標
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此外，在問及「財務規劃」的實際狀況時，有將近四成的受訪者「完全沒有投資理財
習慣」，「幾乎沒有在做投資理財」的人也有 11％，合計約一半以上的人投資規劃
付之闕如。整體而言，在非三明治族群、被照顧者及年長者等三類族群中，完全沒有
投資理財的人在五成上下，顯示出當面臨到一定的責任與義務時，三明治族群、照顧
者將付諸實際行動來增加經濟收入的來源，如圖 3-2。

圖 3-2、投資理財規劃與習慣

總計��-��歲 ��-��歲 ��歲以上

20%

11%

6%

9%

54%

28%

19%

5%

12%

36%

29%

24%

5%

13%

30%

我有固定的理財投資習慣
與定期檢視

我有在做投資理財
但沒有到很常檢視

我有投資理財習慣
但沒有什麼規劃與準則

我幾乎沒有在做投資理財

我完全沒有投資理財習慣

26%

19%

5%

11%

39%

三明治族群 非三明治族群照顧者 被照顧者

我有固定的理財投資習慣
與定期檢視

我有在做投資理財
但沒有到很常檢視

我有投資理財習慣
但沒有什麼規劃與準則

我幾乎沒有在做投資理財

我完全沒有投資理財習慣

12%
10%

5%
5%

16%
23%

22%
33%

16%
29%

13%
20%

6%
5%

9%
12%

56%
34%

45%
29%
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於財務規劃與日常消費上，僅 6％的受訪者坦言「常亂花錢」，會「隨收入花費適時
調整計畫並定期檢視」者也僅 29％，多數人則集中於 34％「沒什麼規劃，會出現預
期外消費」，如圖 3-3。顯示出國人對於消費上的規劃雖較為隨興，但超支的情形也
較少發生。

對於家庭中的照顧者從家庭理財的角度來看，當財務規劃的成員包含所需照顧的家人
時，僅 26％的照顧者回答「有因為照顧而調整規劃」，有 41％的受訪者「平常都沒
規劃，發生了再說，時常面對財務困難」，如圖 3-4。而被照顧者更為被動，有高達
63％的人「原本就沒規劃」，如圖 3-5。

29%

15%

5%

34%

11%

6%

會隨著收入花費適時的調整計畫
且定期檢視

雖然會有超出預想的開銷
但大方向上仍會照著計畫走

只有簡單的構想
且常常會有超出預想的開支

沒什麼在規劃
會出現預期外的消費

沒什麼在規劃
偶而會超支

常常亂花錢
沒有任何規劃，容易衝動消費

圖 3-3、日常財務規劃與消費習慣
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41%

17%

14%

26%

2%

平常都沒規劃，都是發生了再說
時常面對財務上的困難

僅有規劃自己的生活
沒有因照顧調整規劃

雖然有先規劃
但事情發生後還是被迫調整我的財務規劃

有因應照顧他人所需花費與
時間上的安排調整規劃

有妥善的規劃自己與被照顧者相關的花費
且也會為了未來不確定性做評估調整

圖 3-4、成為照顧者後，財務上的規劃是否因照顧家人而重新檢視或有所調整

《詢問照顧者》

63%

13%

7%

14%

3%

原本就都沒有規劃

僅有自己的規劃沒有包含被照顧者

有包含自己與被照顧者的規劃，但不充足

有包含自己與被照顧者的規劃，還算充足

有包含自己與被照顧者的規劃，非常充足

圖 3-5、在需要他人照顧的生活中，您對於原先的財務規劃是否有受影響或是調整

《詢問被照顧者》
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實際上，我們也了解到大部分被照顧的長輩，其實
自身都保有一定的存款積蓄，日常支出也都能自給
自足，但若發生意外時是否足夠支應卻不得而知。
因此，建議長輩的資產與規劃應適時的讓照顧的
子女了解，以避免突發狀況打亂家人彼此的生活規
劃。

反之，若能持續培養對於金融市場的了解，善用投
資與保險工具，能為自己及家人更好的累積財務資
源，實踐樂齡生活的圓夢計畫。

本次調查中，有位職業婦女的受訪者表示，日常生
活除職場工作外，同時也需肩負養育小孩與照顧長
輩的壓力。即便如此，她在工作之餘仍持續了解金
融市場的知識，並著手針對自己的薪資與存款，依
不同目的配置不同部位的資金，再透過不同的金融
工具，成功地幫助自己以及家人們累積到圓夢的基
金；讓小孩在出國深造的選擇上，不需為了學貸而
困擾；對長輩的照護，則可以放心的選擇專業的看
護協助處理家事；對於自己的退休規劃，也逐步透
過不同的投資管道投資，構建未來退休的現金流。
因此，這位受訪者在生活上也能更專注在維持自己
的健康，並同時追求心靈成長與生活的豐富度，以
迎接自己嚮往的樂齡生活。
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2. 辨別消費動機，並行有紀律的預先安排

在能夠調整或控制自己的開支之前，需先判斷哪部分是基本生活需求、必要支出以及
哪些是不必要的花費，並將負債也納入考量；明確掌握每筆消費後，依據時間的先後
順序開始進行適當的安排與規劃。

本次調查發現，對於日常生活消費的觀察有 65% 的受訪者認為自己是聰明消費，如
圖 3-6。這樣的結果也顯示出大多數民眾除購買生活必需品外，也會需要一些額外的
消費獎勵自己，為日常生活帶來一些新鮮感與小確幸；對於自己設定財務目標的執行
上，採用相同手段激勵自己也不失為其中一種有效手段。

11%

65%

15%

7%

2%

我是省錢達人
僅購買必要用品，絕不多花冤枉錢

我是聰明消費，僅購買必要用品
偶爾允許自己買小禮物，滿足自己的小確幸

我是生活策劃師，僅購買必要用品
同時也會偶爾給自己一些小禮物並安排小旅遊

我是生活享樂者，除基本開支外
也喜歡購買奢華精品，樂於探索世界的各個角落

我是自由消費者
任何消費都能輕鬆應對，花錢從不皺眉

圖 3-6、對於日常生活消費的態度
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在負債狀況方面，有高達 72% 的受訪者表示並無任何負債，顯示整體家庭財務相對
穩健。不過，仍有約 20% 負擔房貸，其次則是汽機車貸款。值得注意的是，處於「三
明治族群」的受訪者中，背負房貸的比例高達 31%，明顯高於平均，如圖 3-7。這
也顯示出，三明治族群因家庭成員的考量，在居住空間上可能有購置新房或換屋需求，
也就需花更多心思進行負債的管理。

從質化訪談可觀察到，三明治族群往往同時肩負照顧長輩與撫養子女的雙重責任，甚
至當長輩因為年紀或是疾病影響，需安排照顧人力或是同住時，對居住空間的需求將
更為敏感與迫切，此現象也導致許多家庭對於無障礙功能完善、空間充裕的住宅需求
提升，自然也相對承擔較高的房貸壓力。

在問到哪些潛在的消費支出與債務可能影響晚年生活時，有將近七成的受訪者直言
是「健康醫療支出」，近六成則回答「養老生活與護理費用」，如圖 3-8；但亦有
55% 的照顧者沒有制定消費計畫，36% 被照顧者也並未預先規劃自己的照顧費用，
如圖 3-9、3-10。由此可見，雖然大家都擔心未來的開銷，但未採取實際的行動。
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57%
80% 無負債 72%

總計三明治族群 非三明治族群

31%
12%

房屋土地廠房
擔保貸款

20%

8%
3% 汽機車貸款 5%

5%
4% 個人信貸 4%

3%
1%

信用卡
循環款項 2%

1%
2% 親友私人借貸 1%

0.4%
0.4% 就學貸款 0.4%

0.4%
0.3% 創業貸款 0.3%

0.0%
0.3% 其他債務 0.2%

圖 3-7、您目前有的債務種類
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58%

18%

16%

14%

14%

6%

養老生活與護理費用

休閒、旅遊與娛樂支出

擔憂詐騙損失

子孫輩的生活費

貸款或信用卡債務

都不會影響

69%健康與醫療支出

圖 3-8、哪些消費與債務的潛在問題將影響您晚年生活

18%沒有制定計畫，但會記錄消費與財務支出

8%會記錄消費與財務支出，並檢討不必要的消費

21%檢討消費並制定計畫，時常按照計畫實行

16%
所有消費和財務決策計畫

都依照自己的規劃持續進行

37%完全沒有制定消費計畫及財務決策，隨機應變

圖 3-9、您會為自己與您所照顧家人的消費和財務決策制定計畫嗎

《詢問照顧者》
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詢問被照顧者是否有規劃未來自己的照顧費用時，有規劃且至今未超出規劃費用者高
達 43％，完全沒有規劃者也有 36％，如圖 3-10；此部分的差異在於有規劃者大多
有保險觀念，或是年輕時有預先規劃基礎醫療保障，特別是意外、住院醫療、癌症等，
以支應未來相關醫療照護費用。

其中一位訪談者分享，其母親因意外受傷臨時需要較大筆住院手術與復健費用，雖然
其家庭並不富裕，但靠先前準備的保險理賠金順利度過難關，儘管仍須付出額外時間
兼顧工作與照護，但至少能讓母親擁有較好的醫療品質與照護復健選擇。因此若能在
年輕健康時準備保險規劃，將部分風險轉嫁，在面對未來醫療護理費用也不致影響家
庭生活。

36%

13%

8%

43%

完全沒有規劃過相關費用

有想過，但沒有付諸行動

有規劃，但與現階段對比，已超出規劃費用

有規劃且至今未超出規劃費用

圖 3-10、在成為被照顧者前是否規劃過未來可能用於自己的生活與醫療護理費用

《詢問被照顧者》
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3. 避免資訊落差與不透明，造成資產保護缺口

對於金融知識與工具的不熟悉，往往使一般民眾不知如何著手進財務規劃，因此建議
多接觸金融市場資訊，依據自己的目標與風險屬性，選擇適合自己的投資理財工具。

此外，防詐騙意識增強也是樂齡圓夢的重要一環。隨著詐騙手法不斷翻新，民眾應保
持警惕，學習辨識常見的詐騙手法，並及時與家人及金融機構溝通，獲得更專業的指
導。唯有在資訊透明、知識提升及安全意識增強的多方努力下，方能更安心地享受樂
齡生活。

美國金融業監管局－投資教育基金會 17 指出，詐騙受害者與其金融素養與經驗等因素
相關，豐富的投資知識可以幫助判斷投資產品的合理性和可靠性，或是依賴可信的資
訊來源進行決策；但在本次研究中，仍有 50％的受訪者表示「完全不了解投資」，
又以 65 歲以上族群抗拒心態最強（58％），如圖 3-11。

17.	美國金融業監管局 (Financial Industry Regulatory Authority,FINRA)：2025 FINRA Annual 
Regulatory Oversight Report

https://www.finra.org/rules-guidance/guidance/reports/2025-finra-annual-regulatory-oversight-report


2025家庭理財暨樂齡金融白皮書 ｜ 49

總計��-��歲 ��-��歲 ��歲以上

44%
43%

58%

完全不了解
也沒有意願 47%

完全不了解
但有興趣

進一步了解

4%
4%

2%
3%

了解
只有過一點點

投資經驗

31%
30%

23%
28%

了解
有不少投資經驗

9%
8%
6%

8%

了解
投資經驗算多

8%
10%

6%
8%

了解
投資經驗非常豐富

5%
5%
6%

5%

圖 3-11、投資商品知識與理解程度圖 3-11、投資商品知識與理解程度
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不過即便如此，有九成民眾對陌生來電、網頁彈出式廣告、通訊軟體上的不明訊息已
有所警覺，也有高達 87％的受訪者完全不相信「親友、同事等傳達非公開投資或是
要求匯款的訊息」，顯示近年來的防詐教育已深入民心，如圖 3-12、3-13。

另外，近期金管會為鼓勵金融機構主動守護民眾資產、強化金融防詐，建議銀行業建
立「指定聯絡人」服務，中國信託銀行也響應政策，於 2025 年底前推出指定聯絡人
服務，鼓勵客戶預先約定指定聯絡人，當臨櫃辦理特定高額交易、解約提領，或是在
行員進行關懷提問時出現異常反應時，可以簡訊或電話通知聯絡人降低詐騙風險，從
源頭強化資產安全。
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2%

5%

3%

22%

68%

完全不會有警覺

偶爾會有警覺

有時候會有警覺

經常會有警覺

總是會有警覺

圖 3-12、對於陌生來電、網頁彈出式廣告、通訊軟體上的不明訊息的警覺性

0.2%

0.1%

2%

11%

87%

當身邊其他人都有參與時容易相信

都不太相信，如果有證據我才會考慮看看

完全不會相信

通常都會相信，且不太查證

會有點懷疑，但往往都會被說服

圖 3-13、若有熟人傳達非公開投資或其他要求您匯款的資訊，您的態度為何
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由於詐騙盛行且手法日新月異，63% 的照顧者表示會主動向被照顧對象說明新式詐
騙手法，並提醒注意，此外，也有 55% 的照顧者「持續關注被照顧者日常生理 / 心
理需求，並了解其交友與消費狀況」次之，有 36% 甚至會「限制被照顧對象的轉帳
上限並設定通知」，如圖 3-14。

儘管有 44% 的被照顧者坦言「若被詐騙願意向家人坦白」，但這也代表有逾半數被
照顧者「被騙不敢講」，顯示照顧者與被照顧者之間的信任互動可能存在障礙或困難，
如圖 3-15；根據美國金融業監管局－防範詐欺研究中心研究 18 表示，對於詐欺受害
人，家屬應優先展現同情心與積極傾聽，認同受害者經歷的傷痛，並讓受害者明白遭
詐並不是他們的錯，且避免對待受害者過分追究，尤其是事發後對年長的受害者如對
待孩子般過度關注，將使長輩族群更加自責，衍生心理問題與精神方面的二次傷害。

對於高齡者詐騙事件，並非透過教育長輩即萬無一失，實際訪談時有一位受訪者也分
享到，其家中獨居的親戚長輩，曾有一陣子在聚會時言行舉止與先前迥異，並表示自
己開始學習投資且即將成為有錢人，消費習慣也與過去落差甚大，一段時間後，在其
子女深入了解才發現長輩已落入投資詐騙陷阱：詐騙集團先以少量報酬誘惑被害人，
再以更高獲利為由引誘被害人大量投入資本；事發後該位受訪者表示，除防詐教育外，
關心長輩日常生活重心，詢問其參與的活動，並了解常往來的對象，是提前預防長輩
遭詐的關鍵。

另外，也有受訪者表示，建議維持與父母良好的溝通，即在遇到高額轉帳、不明訊息
或不熟悉的數位工具操作時，先詢問信任的家人，有助於避免詐騙陷阱。因此，不論
是對於被照顧者或獨居生活的長輩，分享詐騙資訊與培養警覺心之餘，日常關心與陪
伴同樣是保護資產的重要方式。

18.	美國金融業監管局 (Financial Industry Regulatory Authority,FINRA)：Taking Action An 
Advocate’s Guide to Assisting Victims of Financial Fraud

https://www.finrafoundation.org/files/taking-action-an-advocates-guide-to-assisting-victims-of-financial-fraud
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圖 3-14、對於被照顧對象是否會為擔憂並避免其受騙，而採取相關措施

圖 3-15、您是否願意對於您信任的照顧者採取相關行為

《詢問照顧者》

《詢問被照顧者》

44%

42%

31%

30%

26%

26%

25%

當疑似被詐騙後，願意第一時間向家人坦白

時常與照顧者分享自己生理/心理需求
並分享日常活動

在出現不明訊息或投資管道時
向照顧者尋求建議

在出現不明訊息或投資管道時
向照顧者尋求建議

如有較高額消費或投資(如超過�萬元)
會向照顧者討論

願意向其說明自身目前擁有之資產
及未來的規劃

設定消費、轉帳等通知予照顧者知悉

以上皆否

63%

55%

48%

36%

9%

分享最新的詐騙手法，提醒家人注意

持續關注被照顧者日常生理/心理需求
並了解其交友與消費狀況

針對資產相關重要文件做適當的存放管理
如房地契、存摺、印鑑

限制其轉帳上限與設定轉帳通知
或是將其網路購物或刷卡通知至您的手機

以上皆否
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至於在數位金融服務上，有 36% 的受訪
者頻繁使用（含總是、大多、經常用）
數位金融服務，並以 35-49 歲占比最大
（56％）；然而也有 35% 的人拒用，
其中 65 歲以上（69%）拒絕使用的比
例最高，如圖 3-16。

不過，仍有遇到少數高齡的長者願意了
解並使用數位金融服務。有一位 70 歲
的受訪者表示，儘管已退休多年，但對
於數位的學習依然充滿熱情，日常透過
App 進行轉帳、繳費及投資，同時也對
網路上資訊的真偽保持警覺。他認為樂
齡生活除透過運動保持健康外，還可以
透過網路學習新知，並強調享受便利的
網路與數位工具已不再是年輕人的專利。
此外，他也提及許多金融機構針對銀髮
族設計友好的視覺介面，且字體和顏色
更加清晰，讓他們使用上更加得心應手。
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圖 3-16、對於選擇使用數位服務的偏好的程度

��-��歲 ��-��歲 ��歲以上 總計

11%
34%

69%

18%
7%

4%

19%
11%

4%

19%
15%

5%

9%
8%

4%

24%
25%

14%
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三、小結

樂齡生活不是年齡的結果，而是從財務與心態上對未來的主動選擇。當壽命延長變成
新常態，除了「活得久」，更要規劃「活得好」。

因此，首先要檢視退休金流是否充足，「老本」是否達成最初設定的目標，並能提供
穩定的現金流來滿足退休後的日常所需。接著，善用退休安養信託、預簽型安養信託
等工具，完善「保本」的資產保全與保障安排，確保財務穩定不受意外與環境變動影
響。當資產準備與保障都到位時，每個人都能無後顧之憂地擁抱夢想，享受樂齡生活
的幸福與自由。

同時，隨著詐騙手法日益翻新，必須提升投資防詐意識與數位技能的加強，以及對家
人的持續關懷及日常陪伴，才能真正實現長久、安心、快樂的樂齡人生，中國信託銀
行除持續推動「活留存」財富金三角理財觀，並宣導「退休三本」老本、病本、保本
及傳承規劃心法以做好全方位資產準備與保護。
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當壽命延長變成新常態

除了「活得久」

更要規劃「活得好」

透過長期儲備「老本」

完善「保本」的準備

讓每個人都能擁抱夢想

獲得樂齡生活的幸福感



樂齡階段的照護與準備

第肆章│樂活與長壽
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伴隨社會高齡化的趨勢，即使已年滿 65 歲屆齡退休的民
眾，除自身的退休計畫外，也可能同時肩負長輩的照顧責
任。為此，對於樂齡階段的安排，應檢視照顧者與被照顧
者對於「病本」的準備狀況，並深入探討如何強化身心健
康，以因應未來面臨的照護工作的移轉。

一、多重壓力衝擊，尋找樂齡生活的平衡

「延年益壽、安享晚年」是多數人對樂齡生活的期待。然
而，究竟該做哪些準備？又如何衡量準備得充分與否？

臺灣多數高齡族群大多仍選擇「在宅樂齡」，由家庭成員
承擔高齡照護。但隨著年齡漸長，生理機能不可避免地衰
退，心理層面受到壓力影響，亦可能產生憂鬱、焦慮乃至
妄想等困擾。然而，當慢性病、失能、失智等風險浮現時，
長期照護的需求將變得不可忽視，亦會成為同住家人的生
活負擔。C
ha

pt
er

 0
4

我們無法預測風險何時來臨

但我們做好了應對任何風險的準備

不論醫療保障、健康存摺、晚年生活費、資產傳承

透過預先規劃　讓生活更加安心



60  ｜ 中國信託銀行

如今也有不少人選擇「自在樂齡」，老後不依靠子女奉養，而是獨自生活或至照護機
構居住，但這樣的選擇若沒有家庭後援，就須有更周延的規劃維持其生活品質。為此，
在樂齡生活的準備應妥善安排，以因應「財務 準備壓力」、「心理精神壓力」以及「家
庭照護壓力」。

1. 財務準備壓力—強化財務自信，提升資產流動性

無論是青壯年的職場人士、承擔責任的照顧者，或已步入高齡階段的被照顧者，「財
務準備」始終是貫穿至終老之課題。根據《2024 中國信託銀行家庭理財大調查－「易
收難放」四大理財現象》19 了解到，臺灣人在理財最常遇到的困境為：容易將緊急備
用金挪作他用，導致無法堅持財務規劃；容易忽略風險，投資不適合的產品；對於市
場波動，難維持長期理財習慣；對於財富傳承沒有想法與規劃。因此，對於財務規劃
上，建議應提早進行準備，並透過適當的金融工具，以協助提升其財富管理之效益。

19.	中國信託 - 家庭理財大調查 「易收難放」四大理財現象

https://www.ctbcbank.com/twrbo/zh_tw/index/ctbc_article/wm_article/blog_wealth_60/N2024101700009_01.html
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此外，臺灣民眾多數財富集中於不動產。根據主計總處國富統計 20 公布，2023 年臺
灣家庭資產中以房地產為最大宗，占家庭資產淨值的三成，然不動產卻缺乏即時流通
性，很多長者「有屋卻無現金」，導致生活拮据卻不願賣屋或無法搬遷。

為此，政府鼓勵民眾運用貸款工具－以房養老 21，提升其不動產的資金流動性。然而，
調查結果發現，僅 4％的民眾在規劃退休金流時，會考慮「以房養老」，如圖 4-1。

20.	行政院主計總處－國富統計
21.	以房養老：全名為「不動產逆向抵押貸款」，為將名下持有的不動產設定抵押權給銀行，由銀行

按月撥付一筆金額給房屋所有權人作為養老金的貸款方式，此方案主要協助高齡者在不變賣房產
的情況下，獲得穩定的生活資金。

行政院主計總處
國 富 統 計

56%

35%

33%

9%

7%

4%

0%

0%

2%

退休年金制度
(含勞保、勞退、公保、農保、國民年金)

個人投資收入
(含商業保險、租賃收入)

退休後繼續工作的收入

子女或家庭供養

以房養老

長輩繼承

變賣不動產

沒有金流來源

個人儲蓄

圖 4-1、預估退休後的金流來源

https://www.stat.gov.tw/cp.aspx?n=2773
https://www.stat.gov.tw/cp.aspx?n=2773
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另外，國內近年興起的安養信託及家族信託規劃工具，雖然目前仍處萌芽階段，尚未
完全普及化，但在中國信託銀行實際承做的信託案例中，發現信託服務已不專屬於有
錢人的商品，許多一般家庭也因為信託專款專用的特色，幫助規劃資金運用與傳承準
備。

信託制度的設立能夠提供一個穩定且安全的財務管理平臺，減少高齡者因認知退化或
資訊落差而面臨的風險，並且能夠有一個可靠的機制來保護其資產，這不僅有助於高
齡者的財務安全，也能減輕子女在協助父母管理財務時的壓力。此外透過信託專款專
用的功能，由受託銀行依照父母 ( 信託委託人 ) 的意志，確實將財產運用於照顧當事
人退休生活，等同於預先為自己擬訂了財務自主計畫。子女亦可以透過擔任信託監察
人的角色，共同監督管理信託機制的運作，也建立了跨代之間互信的機制。

信託運用在傳承規劃上，也可讓財產確實按照父母意願來管理運用，除了實質財富的
移轉，也傳承了更重要的財富管理價值觀。

綜上，家庭與個人在面對老年風險時，財務信心及規劃工具需持續的強化，提升現金
流準備與風險意識，以打造自身的財務穩定性。

信託制度提供穩定且安全的財務管理平臺

減少高齡者因認知退化或資訊落差而面臨的風險

不僅有助於高齡者的財務安全

也能減輕子女在協助父母管理財務時的壓力
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2. 心理精神壓力—尋找情緒的抒發管道，適時調整自身心情

除財務負擔外，心理壓力亦是影響個人樂齡生活品質的重要變項。現代人長期處於高
張力、高節奏的生活環境之中，壓力來源廣泛，涵蓋家庭責任、健康焦慮、職涯轉折
乃至人際關係的變化。

詢問受訪者過去三個月內，對個人生活狀態與心理感受的整體評價時，約有近五成的
受訪者表示「過得很好」或「還不錯」，顯示大多數人對生活尚能保持正向感受，如
圖 4-2。

然而，仍有約 5% 的人坦言長期陷於負面情緒中，呈現出持續的壓力緊繃狀態。無論
是三明治世代的焦慮，還是高齡者面對逐漸退化的身體，這些心靈與財務壓力都值得
正視與規劃。

這一結果也顯示，心理壓力並非僅由外在經濟或角色責任決定，而可能深植於整體社
會情境與個人心理之中。

圖 4-2、近 3 個月內您對於生活狀態的感想，以及心理的感受

1. 過得很好：所有事情都在往好的方向走，生活與心理都很充實
2. 過得還不錯： 還是有一些煩惱，但還算快樂
3. 過的普通：過好自己的生活，不會對自己期待太多

4. 過的沒那麼開心：有一些無力感，時常覺得不快樂
5. 過得並不好：常常陷在情緒裡，彷彿痛苦沒有盡頭的感覺

15%

33%
36%

11%

5%

過得很好1 過得還不錯2 過的普通3 過的沒那麼開心4 過得並不好5
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實際訪談時，照顧者也表示，須面對來自被照顧者的負面情緒、手足間與其他親戚之
意見相左、配偶伴侶的關係處理，都是造成家庭關係緊張的原因；因此，如何避免過
度在意社會認同，以客觀的角度在家庭關係中，尋找自己與家人的平衡，也會是非常
重要的課題。

綜整而言，無論是高收入者或低收入者，照顧者或被照顧者，均可能面臨情緒困擾而
不自知，也建議應建立情緒抒發的管道，透過運動、嗜好或與朋友出遊，適時轉換心
情，以調適自身心理壓力。

然而，這樣的現象也凸顯出臺灣未來在推動高齡政策與社區支持系統時，應納入心理
健康維度的定期評估與支持方案，例如設立心理諮詢資源、社區心理教育課程等，以
協助不同族群強化內在調適力，提升整體樂齡生活的穩定性與幸福感。

此外，金管會也期待金融機構積極因應高齡化，調
整資源配置，開發結合醫療與安養機構的金融商
品，讓高齡者不僅能取得穩定收益，更能享有妥善
照護，達成財務自由與生活安心的雙重保障。金融
業者不再只是單方面地提供理財商品，更應與醫
療、照護、法律、保險等單位合作，建立「高齡生
活金融平臺」，讓使用者可一站式獲取醫療金流、
照護信託、居家服務與身後安排的完整規劃。

此外，中國信託銀行也透過金融生態圈的概念，結
合金融與醫療照護服務，協助高齡長者維持身心健
康。
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3. 家庭照顧壓力—善用外部照護資源，釋放更多自我空間

在華人文化中「含飴弄孫」、「養兒防老」等觀念深植人心，形成多數人對樂齡生活
的普遍期待與想像。然而，這樣的文化預設也產生出對家庭照顧角色的高度依賴。

而本報告先前也討論到，近三成認為將由配偶照顧，並且有五成的民眾認為自己未來
應由子女照顧。同樣的，《美國醫學會期刊》專欄 22 其內容也寫道，女性承擔了近三
分之二的老人照護工作，妻子照顧丈夫的可能性高於丈夫照顧妻子，女兒照顧父母的
可能性比兒子高出 28%，該專欄也指出：「最好的長期照護保障就是擁有一個盡職的
女兒」。而在本次訪談對象中，由配偶、女兒、孫女擔任主要照顧者的比例也非常高。

從實際訪談更可見，常見的壓力來源包括：「長輩不信任外人堅拒外聘看護，導致責
任過度集中於一人」、「婆媳之間的照護觀念落差」、「分工不均卻又遭長輩偏心」
等衝突情境，顯見家庭照顧已成為壓力常態。因此，建議在準備樂齡生活時，應思考
自己晚年的照顧計畫，並與伴侶及子女進行溝通，嘗試互相理解，以舒緩家庭關係。

從另一個面向觀察，多數長輩入住照護機構都是非自願性的，且入住的長輩多數都萌
生「自己有被家人拋棄的感覺」；照服中心的主任也表示，通常 70 歲以上的長輩大
多需將近一年的時間才能習慣生活場域的改變，對於長輩關懷的情況就有如對待孩童
一樣，需較多的耐心，更重要的是來自家屬的關心與溝通，以化解長輩心理的芥蒂。

在高齡化社會加速之際，未來家庭照護制度需進一步強化外部支持資源，而行政院也
將於 2026 年推動長照 3.0 服務 23，其中包括推動住院看護費補助、多元照護模式、
強化日照與居家服務、建立喘息服務制度，以分散風險、減輕家庭負荷，強化醫療與
長照無縫銜接，使照護責任不再孤注於家庭單一角色上。

22.	Nicholas T. Bott, PsyD(2017). Dementia Care, Women's Health, and Gender Equity 
The Value of Well-Timed Caregiver Support.《JAMA Neurology July 2017 Volume 74, 
Number 7》. American Medical Association.

23.	行政院 - 重要政策：推動長照 3.0—實現「健康老化、在地安老、安寧善終」願景
行政院重要政策
推 動 長 照 3.0

https://www.ey.gov.tw/Page/5A8A0CB5B41DA11E/fcf4a012-8aca-4dae-b868-3a848fcaafe7
https://www.ey.gov.tw/Page/5A8A0CB5B41DA11E/fcf4a012-8aca-4dae-b868-3a848fcaafe7
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二、樂齡退休準備，兼顧費用與金流之規劃

就現實來看，青壯族群正忙著養兒育女及照顧長輩，有餘裕才能用於規劃自身退休，
因此對於退休準備，被照顧者往往比照顧者樂觀。本次調查發現，有將近七成的受訪
者表示，自己規劃未來退休現金流的成果平均為 6 分以下，且被照顧者的分數竟然高
於照顧者，如圖 4-3。

圖 4-3、目前對於未來退休 ( 已退休 )，每月金流的需要與準備足夠程度打幾分
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調查也發現，59％被照顧者認為自己退休後每月生活費只需 3 萬元以下，其中超過
一半認為每月只需花 2 萬元以下；相較之下，現役的照顧者中位數則落在 3-4 萬元之
間，比被照顧者多出 1 萬元，如圖 4-4。

圖 4-4、預期自己退休後，每個月可以有多少現金使用
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上題結果可能與不同世代，對其退休後的居住選擇有關。現階段樂齡照顧仍多落在家
庭身上，但在家庭結構與退休觀念大幅改變下，有愈來愈多的受訪者表示能接受入住
安養機構。然而，本次調查也討論到民眾對樂齡宅和養生村的想法，問及費用議題時，
有 39％認為養生村每月費用在 3 到 5 萬元是合理的，34％認為 2 到 3 萬元，如圖
4-5。

而在受訪者中也有人表示，未來將規劃夫妻二人，與其他朋友合租當鄰居，而不是與
子女同住；同時，夫妻也積極培養運動習慣，希望年紀大時能靠自己生活，避免勞煩
子女額外照護。

圖 4-5、認為入住養生村每月合理的費用
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進一步討論，若要提升退休生活品質，不同世代都認為「能兼顧報酬與穩定金流的規
劃」最能強化對退休準備的信心，如圖 4-6；其規劃方式可能是購買醫療保險、年金
險等保障型商品、自留醫療基金等進行資金安排。

另外也有受訪者提到，先前家中長輩因醫療衍生的相關費用，半年內的費用高達 300

萬元，超支準備金達三倍以上，也讓家庭財務捉襟見肘，不得不尋求短期週轉資金。
因此，在退休金的準備上，也需同時考量醫療照護的緊急備用。

圖 4-6、哪一個財務規劃方式，最能提升對退休生活與照顧長輩的信心程度
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三、提升傳承意識，確保資產延續

隨著年齡增長，認知能力往往逐步退化，而最早顯現的往往與金融交易的判斷及操作
能力。日本高齡研究權威清家篤指出：「最先出現的衰老徵兆往往是處理金錢的能
力。」

一旦出現失智或理解力下降，當事人將無法自行處理資產事務，不僅可能誤信詐騙或
錯誤決策也容易引發家庭爭議。

唯有及早進行資產安排與傳承規劃才能確保當事人的意願被尊重，並保障家人照顧與
財務的雙重安全。

因此，資產管理與傳承規劃在樂齡階段的重要性，遠高於人生其他時期。金融服務設
計若能貼近高齡者的實際需求，不僅有助於維持當事人的經濟自主，也能降低家屬與
照顧者的風險與負擔。

從本次調查可見，臺灣民眾在資產保全與傳承規劃方面仍處於起步階段。

儘管有 36％的受訪者表示「應該在 40 歲之前就開始規劃傳承」，如圖 4-7；但實際
執行率卻遠遠落後，整體尚未開始的比例高達 64％，僅 27％開始進行傳承事宜（7%

已著手、11％已執行、9％完成），而 65 歲以上的世代有六成未規劃，如圖 4-8。

此一現象也提醒金融業者，未來應加強跨世代的財務教育與傳承意識，特別是在高齡
化社會中，更應透過制度設計與合適的工具，讓高齡者在認知尚可時，就能妥善安排
資產分配，以兼顧尊嚴、意願與風險控管，實現有序傳承。
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圖 4-7、認為應開始進行自身傳承規劃的合適年齡

圖 4-8、目前自身傳承規劃的狀況
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在資產安排與傳承規劃的溝通方面，照顧者與被照顧者之間也有很大的斷層。根據調
查，有約三成的年長者表示願意將其資產中的七成以上納入傳承規劃，為目前比例最
高的一群，顯示部分長者對於資產分配已具備高度規劃意識。但同時也有 23％的年
長者僅願意將 10％的資產做為傳承用途，顯示另有相當比例的長者對傳承仍抱持保
留態度，如圖 4-9。

這種意願上兩極化的傾向，從質化訪談中亦可見端倪。不少受訪者坦言心中仍存「有
錢才有人照顧你」與「花完有剩，到時候再說」的想法；對於高齡者而言，資產不僅
是經濟財富，更是維持尊嚴與照顧保障的憑藉。

因此，除了少數有完備的財務計畫外，更多民眾選擇的是保守規劃，希望保留絕大多
數的資產作為未來的安全後盾。

資產對高齡者而言

不僅是經濟財富

更是維持尊嚴與照顧保障的憑藉
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圖 4-9、您規劃大概會將總資產的多少比例做為傳承
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從質化訪談中也發現，儘管子女對長輩的財富有約略的數字，但仍須顧慮上一代的忌
諱、手足間的矛盾、或身為媳婦女婿較難開口的立場。

因此在遇到實際的傳承成繼承話題時，68％的照顧者「完全不想了解也沒有開口詢
問」家人或長輩的傳承規劃，60％的被照顧者也完全沒有盤點自身資產。只有 7％的
照顧者和 12％的被照顧者表示已經和家人取得共識，如圖 4-10、4-11。

而在訪談中我們也了解到，大部分作為子女都認同讓長輩將手邊的現金資產留在身
上，但當進一步談及不動產繼承的相關稅務時，多數人其實並不瞭解細節；有一位訪
談者也分享到，當初另一半的長輩過世時，繼承所繳納的遺產稅超過家庭備用金的準
備，導致需額外尋找其他資金協助，以完成長輩之遺產轉移。

傳承資產在贈與稅的規範中，一般民眾可透過每年免稅額度 244 萬元內分年贈與，
惟須留意不動產贈與，依照個案不同，須一併考量土地增值稅與契稅等相關稅目。因
此，如果能盡早盤點資產規劃傳承，亦可讓傳承有更多不同的方法圓滿處理。

24.	財政部 (2025.4.14)：贈與人在 1 年內，贈與他人之財產總額未超過免稅額（自 2022 年度起，免
稅額為 244 萬元）時，可免辦理贈與稅申報。但贈與財產總額超過免稅額時，即應於贈與行為發
生後 30 天內辦理贈與稅申報。

https://www.mof.gov.tw/singlehtml/384fb3077bb349ea973e7fc6f13b6974?cntId=95615a574ac14f83a651ba76e924574a
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圖 4-10、您會不會想了解，或家人長輩是否與您討論過未來資產或傳承規劃

圖 4-11、您有沒有向照顧者溝通並討論實際的資產或傳承規劃
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但對方並沒有與我討論相關規劃

自己想了解
且長輩也願意分享其對於傳承的資產規劃

但目前還在規劃未完全了解

雙方已溝通多次且取得共識
已做好資產相關傳承規劃
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有討論部分的資產狀況
但沒有談及傳承規劃

清楚傳達資產狀況
但自己對於傳承規劃也未下定論

已清楚說明的資產狀況
將依雙方共識進行傳承規劃
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當面臨傳承需求時，多數民眾在選擇協助規劃的對象或管道，優先考量的並非專為高
齡者設計的專業服務，而是「過去長期合作的習慣對象」，此選項佔比高達 23％，
顯示熟悉與信任仍是高齡者選擇金融服務的重要依據。其次為「具備專業能力的團
隊」，佔比為 19％；其中，不同年齡層選擇依據略有不同，35-49 歲首選「專業性」；
49 歲以上則考量「長期合作」。

相較之下，標榜「高齡友善」或「專為年長者設計的網站或 App」的服務接受度明顯
偏低，僅有 7％的整體受訪者表示會優先選擇此類選項。進一步交叉分析發現，即便
是 65 歲以上的高齡受訪者，也僅有 13％選擇「高齡友善服務」，11％選擇「專為
年長者設計的數位平臺」，反映目前市場上的高齡金融服務在實務推廣上仍面臨明顯
挑戰，如圖 4-12。

造成此現象的可能原因有二：一是現階段多數高齡金融服務尚未真正建立起年長者的
信任感，欠缺長期互動與關係累積；二則是目前的金融產品與服務設計多聚焦在高齡
生活的便利性，卻未充分結合財富傳承、信託安排與照護保障等核心議題，使得高齡
者難以視其為「資產傳承」的首選工具。

當「信任斷層」與「照顧不確定性」開始影響家庭進行資產傳承時時，金融業者與政
策推動者更應引導民眾透過保險、遺囑、信託等工具，從個人需求的保障，家庭財富
的規劃，能遵照自己的意願實際執行，又能兼顧家族關係穩定的傳承架構，優雅地完
成傳承。

因此，未來在發展樂齡金融服務時，金融機構不僅需提升產品設計的高齡友善度，更
應將傳承信託、照護規劃等納入服務核心，並強化與年長者的長期關係經營，才能真
正發揮支持家庭與個人樂齡資產管理的功能。
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圖 4-12、未來您有財富傳承需求時，您會在意銀行或財管機構的特色為
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四、小結

面對人口高齡化趨勢，單靠現金流與資產累積已無法完整支撐未來的老後生活。「病
本」與「傳承規劃」應成為高齡財務規劃中不可或缺的兩大支柱。

一方面，隨著年齡增長，健康風險與失能風險日益升高，若缺乏足夠的醫療預備金，
一場重大疾病或長期照護需求即可能侵蝕生活基本開支、甚至導致資產耗竭。因此，
提前為晚年規劃長期照護保險、預留醫療與照護資金，是維持自主生活與尊嚴的關鍵。

另一方面，當認知功能逐步衰退時，資產管理與財務判斷能力也會隨之下降，極易成
為詐騙、濫權或家庭爭議的目標。在此情境下，應事先進行妥善的「傳承規劃」，以
避免資產無法依意願流向指定對象，也可降低家人間的照顧壓力與衝突風險。

目前民眾應充分建立「早規劃、分階段」的傳承觀念，為避免照顧者與被照顧者間對
傳承時機、比例等看法落差，應透過雙向溝通與討論，以遵循彼此間的共識逐步實行
資產傳承。為此，高齡金融服務應更普及於年長者主流認知，使傳承安排更加制度化、
專業化。
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隨著年齡增長

健康與失能風險日益升高

一場重大疾病或長期照護需求

即可能侵蝕生活基本開支

因此，提前規劃長期照護保險

預留醫療與照護資金

是維持自主生活與尊嚴的關鍵



第伍章│給樂齡生活與
家庭理財的建議
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第伍章│給樂齡生活與
C

ha
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5 面對快速進展的高齡社會

樂齡生活不再只是單純延長壽命

也不只是累積更多資產

個人除了藉由財富管理

累積「老本」、「病本」與「保本」

也應與家庭成員妥善樂齡照護與規劃資產

確保身心健康　財務安全與跨代照顧的穩定性

而這也正是在進入超高齡社會之際

金融機構應積極扮演的角色
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一、樂齡家庭理財：從被動保守走向幸福傳承

根據主計總處統計，2023 年平均每戶淨值為 1,889 萬元，其中房地產資產為 576 

萬元，佔比 30％；人壽保險準備與退休基金準備為 411 萬元，佔比 22％，如圖
5-1。由此可知，臺灣一般家庭資產配置以不動產與保險為核心，顯示其偏好穩定與
保守的理財模式，並主要以保險作為保障未來不確定性的工具，而在臺灣家庭資產結
構中，流動性資產與具增值潛力資產比例較低，也讓家庭財務準備上較為被動。

因此，金融機構在推動樂齡金融服務與資產傳承觀念時，也應考量不同資產結構下的
需求差異，設計有彈性的財務建議與金融商品，協助家庭提前完成財富管理、高齡照
護、資產傳承等規劃規劃。
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二、金融機構從商品提供者進化為財務守護者

「資產保護」與「傳承規劃」是家庭邁向穩健樂齡生活的核心要素。然而，進入老年
階段後，隨著認知能力逐漸衰退與判斷力減弱，金融詐騙風險也隨之升高，無論是存
提款、證券投資或保險購買等金融行為，其基本前提皆需具備獨立判斷能力；而在意
識到「喪失完全判斷力」之前，金融機構的角色應從傳統的商品供應者，轉型為積極
介入的財務守護者，才能真正保障高齡者與其家庭的利益。

因此，在規劃家庭未來生活與財務藍圖時，可與金融機構合作，建構具制度性且可分
階段執行的「傳承規劃」。根據高齡者身心狀態與照護階段，適時啟動「輔助」、「保護」
與「監護」等不同層級的支援機制，並結合財富管理、信託、長照保險、財產管理契
約等法律與金融工具，協助高齡者明確設定財務目標與資產運用方式，同時透過建立
科技防詐預警機制，強化動態風險控管，預防未來可能出現的資產流失或爭議情形。
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三、樂齡金融是社會穩定的關鍵工程

臺灣與許多已開發國家一樣，正全面邁入超高齡社會。要提升個人老後生活的整體品
質，必須同步推動高品質的社會保障策略，並重新建構世代之間互助共融的制度架構。

樂齡生活的實現，不應僅限於個人的資產配置，更是一項需要政府政策引導、產業資
源投入與家庭積極參與的「公共工程」。在財務壓力攀升與家庭結構變遷的雙重挑戰
下，單靠傳統的退休金制度，已難以支撐日益增長的照護與生活需求。因此，唯有透
過政府、金融機構與家庭的三方協力，臺灣才能建立一套可負擔、可預期、可傳承的
樂齡生活模式。
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樂齡生活的實踐不只是個人責任，更是社會整體制度設計的成果。在高齡化浪潮中，
金融機構應扮演關鍵橋樑，協助個人與家庭從容面對長壽風險，並透過專業的財務規
劃與產品設計，協助建構永續、安全、有尊嚴的晚年生活。

存老本：建構穩定且永續的退休金流

當退休規劃起步，應先釐清理財目標與風險偏好，隨年齡增加逐步降低
風險性資產，並投入穩定金流工具。定期檢視資產與進度，以因應長壽
與突發風險挑戰。

存

補病本：提前準備健康與照護基金

及早規劃長照保險、健康保險等安排，並考慮預立財務代理人或指定監
護制度，以降低認知退化時的資產風險與照護負擔。

補

護保本：預約安養信託，打造資產防護機制

透過安養信託設立專款專用帳戶，確保退休生活資金穩定給付，並由專
業機構管理資產，有效防範詐騙、金融剝削與爭產風險，為高齡生活建
立制度化的財務防線。

護

留傳承：建立清晰的資產傳承架構

提早安排，透過生前贈與或身後繼承的專業評估與建議，讓財富與心願
有序延續，實現愛與責任的代代相傳。

留

面對「百歲人生」的新常態，中國信託銀行建議樂齡家庭及早部署以下財務策略：
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均 90 分鐘。
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專案執行團隊

特別感謝

資誠聯合會計師事務所

吳偉臺　副所長 / 國際暨金融事業執行長

郭柏如　金融產業服務營運長

資誠企業管理顧問股份有限公司 

陳念平　執行董事

黃奎傑　副總經理

黃皓榮　經理

范堤凱　經理

林家平　經理

蔡海蓮　資深顧問

 

臺北市私立康禾社區長照機構 ( 日照中心 )

台灣受恩整合服務股份有限公司
附設新北市私立三重受恩社區長照機構



2025

面
對
「
百
歲
人
生
」
的
新
常
態——

「
活
·
留
·
存
」
財
富
金
三
角

及
「
退
休
三
本+

傳
承
」
建
構
財
富
新
解
方


